
Her türlü duyurunuzu en iyi 
sistem üzerinden, en avantajlı ve 
ve en teknolojik şekilde , en güzel 
seslerle gerçekleştirin. 
 
Hedeflerinizi siz belirleyin SDS 
hedefi gerçekleştirsin. 
 

 Hizmet kalitenizi artırın! 

Dimera ürün ve çözümleri konusunda bize e-posta ile ulaşın:  
info@dimera.com.tr            

Sesli Duyuru 
Sistemi 
(SDS) 
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SESTEK SESLİ DUYURU SİSTEMİ (SDS) 

SDS’in temel işlevleri; 
 

Sesli Duyuru Sistemi, sesli mesajınızı GSM ve sabit numaralar 
aracılığıyla milyonlarca kişiye iletir.  Mesajınızı ister kendi 
sesinizle isterseniz TTS teknolojisinin sunduğu dört farklı spiker 
sesiyle oluşturabilirsiniz. 

 

SDS WEB Portali 
 

• Web sayfasından müşteri adı ve şifre ile yönetilen sistem 
• Arama datası yüklenir 
• Arama kuralları belirlenir 
• Arama tarihleri seçilir 

• Görünen numara tanımlayabilme 
• TTS (text-to-speech) desteği 
• Ön ödemeli sistem 
• Online rapor 
• Aynı anda farklı proje (kampanya) aramaları yapabilme 
• Özel proje desteği ile karmaşık senaryo ve özel rapor tanımlayabilme 

(Özel senaryo Sestek tarafından tasarlanıp, sisteme tanımlanmalıdır. 
Sonrasında müşteri kampanyalarında bu özel senaryo ve raporlama 
sistemini devamlı kullanabilir.) 

• Standart senaryo ile adım-adım kolay arama senaryosu oluşturabilme 

 

SDS Kurumsal Model 
 

•     Aramaların  Sestek ekibi tarafından manuel operasyon ile 
gerçekleştirilmesi 
•     Müşterinin istediği biçimde tasarlanan arama senaryosu 
•     Aramalarda müşterinin telefon numarası görünen numara olarak 
tanımlanması 
•     Müşteri tarafından belirlenen data deseni ve arama kuralları 
•     Müşterinin istediği formatta gün sonu veya proje sonu arama 
raporlarının gönderilmesi  
•     Data ve raporların FTP üzerinden paylaşımı 
•     Önceki ayda yapılan aramaların toplam süresine göre düzenlenen 
aylık faturalar.  
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SESTEK SESLİ DUYURU SİSTEMİ (SDS) 

SDS Senaryo Yapısı 

OPSİYONEL ANONSLAR TUŞLAMA 
VARSA 

X X X 


